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1. Наименование дисциплины
«Создание и продвижение бренда»

2. Перечень планируемых результатов освоения образовательной програм-
мы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их достижения и пла-
нируемых результатов обучения по дисциплине

ОП «Реклама и связи с общественностью»
Код компе-
тенции

Наименование
компетенции

Индикаторы достижения
компетенции

Результаты обучения (умения
и знания), соотнесенные с
компетенциями/индикатора-
ми достижения компетенции

ПКН-3 Способность
обеспечивать лич-
ную профессио-
нальную эффек-
тивность в меня-
ющейся внешней
среде, также со-
ответствие реше-
ний и действий
трансформирую-
щимся требовани-
ям рынка

1. Проектирует индиви-
дуальную образователь-
ную траекторию и стра-
тегию по развитию про-
фессиональной карьеры
с учетом тенденций из-
менения внешней среды.

знать: классификацию тор-
говых марок\брендов; модели
брендов, характера решений
относительно сравнения пре-
имуществ бренда, стратегии
позиционирования, идентич-
ность бренда, атрибуты брен-
да; взаимосвязи между функ-
циональными стратегиями
компаний с целью подготов-
ки сбалансированных управ-
ленческих решений;
уметь: разрабатывать марке-
тинговые стратегии позици-
онирования бренда; анализи-
ровать, разрабатывать и осу-
ществлять стратегии органи-
зации, направленные на обес-
печение конкурентоспособ-
ности

2. Владеет технологиями
персональной эффектив-
ности, включая управле-
ние здоровьем, временем
и мотивацией.

знать: подходы к формиро-
ванию, разработке и управле-
нию личным (персональным)
брендом, а также брендом
собственного предприятия.
уметь: разрабатывать марке-
тинговые стратегии позици-
онирования персонального
бренда, а также бренда соб-
ственного предприятия; ана-
лизировать, разрабатывать и
осуществлять стратегии про-
движения персонального
бренда, а также бренда соб-
ственного предприятия.

ПКН-7 Способность ис-
пользовать совре-
менные техниче-
ские средства и

1. Использует обо-
рудование и программ-
ное обеспечение для
производства коммуни-

знать: процесс разработки
программ лояльности и
управления брендами, в том
числе с применением совре-
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информационно-
телекоммуника-
ционные техноло-
гии для произ-
водства и распро-
странения комму-
никационных про-
дуктов

кационных продуктов. менных информационных
технологий.
уметь: осуществлять отбор
современных информацион-
но-коммуникационных тех-
нологий, интернет- техноло-
гий и специализированных
программных продуктов для
реализации коммуникацион-
ных проектов.

2. Адаптирует ком-
муникационные продук-
ты под требования кана-
лов распространения
массовой информации.

знать: типовые алгоритмы
проведения рекламных и PR
кампаний в условиях различ-
ных каналов продвижения,
используемые при разработке
коммуникационных проек-
тов.
уметь: применять основные
технологии маркетинговых
исследований для получения
достоверной информации о
воздействие коммуникаци-
онного продукта на целевую
аудиторию.

ПКН-10 Способность про-
водить оценку эф-
фективности про-
фессиональной
деятельности и
учитывать эффек-
ты и последствия,
следуя принципам
социальной ответ-
ственности

1. Измеряет коммуни-
кационную и экономи-
ческую эффективность
результатов коммуника-
ционных активностей
организации.

знать: технологию подготов-
ки рекомендаций для приня-
тия маркетинговых решений
в отношении товаров (услуг,
брендов) с учетом существу-
ющих требований к комму-
никационной и экономиче-
ской эффективности.
уметь: подготавливать реко-
мендации для принятия мар-
кетинговых решений в отно-
шении товаров (услуг, брен-
дов) с учетом существующих
требований эффективности.

2. Определяет орга-
низационные и социаль-
ные изменения, создан-
ные в процессах установ-
ления и улучшения от-
ношений со стейкхолде-
рами организации.

знать: основы формирования
партнерских отношений и
отношений по управлению
брендинговыми коммуника-
циями во внешней среде.
уметь: оценивать эффектив-
ность и качество брендинга в
контексте применения меха-
низмов управления внешни-
ми коммуникациями и взаи-
модействием со стейкхолде-
рами.

ОП «Связи с общественностью в политике и бизнесе/Public Relations in Politics
and Business»
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Код компе-
тенции

Наименование
компетенции

Индикаторы достижения
компетенции

Результаты обучения (умения
и знания), соотнесенные с
компетенциями/индикатора-
ми достижения компетенции

ПКН-3 Способность
обеспечивать лич-
ную профессио-
нальную эффек-
тивность в меня-
ющейся внешней
среде, также со-
ответствие реше-
ний и действий
трансформирую-
щимся требовани-
ям рынка

1. Проектирует индиви-
дуальную образователь-
ную траекторию и стра-
тегию по развитию про-
фессиональной карьеры
с учетом тенденций из-
менения внешней среды.

знать: классификацию тор-
говых марок\брендов; модели
брендов, характера решений
относительно сравнения пре-
имуществ бренда, стратегии
позиционирования, идентич-
ность бренда, атрибуты брен-
да; взаимосвязи между функ-
циональными стратегиями
компаний с целью подготов-
ки сбалансированных управ-
ленческих решений;
уметь: разрабатывать марке-
тинговые стратегии позици-
онирования бренда; анализи-
ровать, разрабатывать и осу-
ществлять стратегии органи-
зации, направленные на обес-
печение конкурентоспособ-
ности

2. Владеет технологиями
персональной эффектив-
ности, включая управле-
ние здоровьем, временем
и мотивацией.

знать: подходы к формиро-
ванию, разработке и управле-
нию личным (персональным)
брендом, а также брендом
собственного предприятия.
уметь: разрабатывать марке-
тинговые стратегии позици-
онирования персонального
бренда, а также бренда соб-
ственного предприятия; ана-
лизировать, разрабатывать и
осуществлять стратегии про-
движения персонального
бренда, а также бренда соб-
ственного предприятия.

ПКП-2 Способность реа-
лизовывать PR и
GR-проекты в по-
литической и эко-
номической сферах

1. Определяет наибо-
лее эффективную комму-
никационную стратегию в
соответствии с социально-
политическим моментом

знать: технологии бренд-
коммуникации личного брен-
динга, методы продвижения
брендов в политической сре-
де, методы стратегического
анализа;
уметь: анализировать дей-
ствующие и разрабатывать
новые стратегии PR-продви-
жения политических брендов
и проектов.
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2. Разрабатывает и
реализует коммуникаци-
онные проекты в полити-
ческой и экономической
сферах.

знать: методы и инструмен-
ты политического PR и GR-
коммуникации, подходы к
разработке социальных, эко-
номических и политических
коммуникационных проек-
тов, инструменты реализации
GR-проектов
уметь: разрабатывать и ре-
ализовывать коммуникаци-
онные проекты в интересах
заказчика по направлению PR
и GR-коммуникаций в поли-
тической и экономической
сферах.

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы
Дисциплина «Создание и продвижение бренда» входит в элективный цикл

дисциплин по направлению подготовки 42.03.01 Реклама и связи с общественно-
стью.

Дисциплина «Создание и продвижение бренда» дает студентам возмож-
ность расширить кругозор, выработать аналитические навыки, необходимые для
решения в будущем профессиональных задач.

4. Объем дисциплины(модуля) в зачетных единицах и в академических часах
с выделением объема аудиторной (лекции, семинары) и самостоятельной ра-
боты обучающихся

ОП «Реклама и связи с общественностью», профиль: «Интегрированные комму-
никации»
ОП «Cвязи с общественностью в политике и бизнесе /Public Relations in Politics
and Business», профиль: «Cвязи с общественностью в политике и бизнесе /Public
Relations in Politics and Business»

Таблица 1
Вид учебной работы по дисципли-
не

Всего
(в з/е и часах)

Семестр 6
(в часах)

Общая трудоемкость дисциплины 3/108 108
Контактная работа - Аудиторные
занятия

26 26

Лекции 12 12
Семинары, практические занятия 14 14
Самостоятельная работа 82 82
Вид текущего контроля контрольная ра-

бота
контрольная

работа
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Вид промежуточной аттестации Зачет Зачет

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) дисци-
плины с указанием их объемов (в академических часах) и видов учебных за-
нятий

5.1. Содержание дисциплины

Тема 1. Эволюция концепции брендинга и бренд-менеджмента
Изменение роли брендинга в компании в маркетинговых концепциях XXI

века. Бизнес, маркетинг и брендинг. Традиционная и современная концепции
брендинга. Понятие бренда. Соотношение понятий бренд, торговая марка, товар-
ный знак. Идентичность бренда. Содержание бренда как коммуникационный про-
цесс. Символы потребления. Отношение потребителя и бренда. Бренд на рынках
B-to-C и B-to-B. Место и роль бренда в стратегии компании. Проблемы создания
и управления сильными брендами. Бренд и его роль в корпоративной стратегии.
Переход от модели бренд-менеджмента к модели бренд-лидерства. Ключевые
решения в области брендинга. Нужно ли создавать собственный бренд? Модели
создания брендов: 5I, S-brands стратегическая модель Л. де Чернатони.

Тема 2. Типы брендов, портфель бренда
Основные брендируемые объекты и типы брендов. Различные схемы взаи-

моотношения брендов одной компании. Дом брендов и брендированный дом: пре-
имущества и недостатки различных подходов к брендированию. Корпоративные
бренды, особенности их взаимодействия с товарными брендами. Самостоятель-
ные товарные бренды и зонтичные (ассортиментные) бренды. Узкие и широкие
зонтики. Суббренды: функции и особенности их использования. Бренд-торговая
сеть. Развитие собственных товарных брендов торговой сети (частной марки).
Портфель бренда и архитектура бренда: соотношение понятий. Портфель брен-
дов: цели создания и общие принципы управления. Иерархия брендов. Роли брен-
дов в портфеле и в контексте товарного рынка. Взаимоотношения брендов: дом
брендов, бренд-дом. Аудит портфеля брендов. Портфельный анализ:
McKinsey/GE, матрица качественного анализа McKinsey. Оценка прибыльности
портфеля брендов.

Тема 3. Идентичность бренда и его архитектура
Сегментирование рынка как основа разработки сильного бренда. Типы по-

купателей, потребительское поведение, мотивы. Выбор целевого сегмента, со-
ставление профиля целевого сегмента. Принципы разработки и составляющие
эффективной платформы бренда. Идентичность бренда. Позиционирование брен-
да. Методы разработки позиционирования бренда. Модель планирования иден-
тичности бренда Д. Аакера. Построение системы идентичности бренда: сущность
бренда, стержневая идентичность, расширенная идентичность. Бренд как про-
дукт, бренд как организация, бренд как личность, бренд как символ. Предложение
ценности (функциональные выгоды, эмоциональные выгоды, выгоды самовыра-
жения). Надежность бренда в глазах потребителей. Система реализации идентич-
ности бренда. Проработка идентичности. Позиция бренда, программы создания
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бренда. Понятие атрибута бренда. Виды атрибутов бренда. Внешняя и внутрен-
няя атрибутика. Группы атрибутов. Имя бренда. Фирменный знак, логотип, фир-
менный стиль и фирменная символика, музыкальное оформление, голос и др. Знак
идентификации как инструмент брендинга. Взаимосвязь роли бренда в марочном
портфеле с типом знака идентификации. Понятие сильного коммерческого знака
(названия, изобразительного знака). Маркетинговые критерии: способность знака
идентифицировать марку, способность дифференцировать марку, способность
донести суть позиционирования, способность улучшить восприятие свойств мар-
ки, соответствие языку и картине мира целевой аудитории. Брендбук. Программы
создания логотипов, фирменного стиля, фирменной символики, брендбука.

Тема 4. Мoдeли разработки бренда
Лoяльнocть к бренду. Степень лояльности к бренду. Переключения на дру-

гие марки. Изучение лояльности к бренду. Программа формирования лояльности.
Особенности лояльности к бренду российских потребителей. Расширение бренда.
Развитие бренда во времени. Пeрeпoзициoнирoвaниe брeндa. Опрeдeлeниe пока-
зателей брeндa. Сиcтeмный подход к обновлению брендов. Оценка брeндa. Ком-
мерческие модели роста капитала брeндa. Методы измерения финансовой стои-
мости брeндa. Развитие бренда во времени. Стратегические задачи управления
брендом. Понятие капитала бренда. Развитие бренда в контексте построения от-
ношений с потребителями. Понятие капитала бренда. Осведомленность, интерес,
знакомство, доверие, лояльность, дружба, приверженность. Управление лояльно-
стью потребителей. Типы лояльности. Основные методы формирования лояльно-
сти бренду. Степень лояльности потребителей бренду и причины переключения
потребителей на другие марки. Развитие бренда в контексте товарных категорий:
растяжение и расширение бренда.

Тема 5. Аналитические процедуры в брендинге
Подходы к маркетинговым исследованиям в брендинге. Качественные ме-

тоды исследования: произвольные ассоциации, проективные методики, оценка
личности и ценностей торговой марки, методы наблюдения. Количественные ме-
тоды исследования: оценка осведомленности, изучение образа марки, оценка вос-
приятия торговой марки, оценка приверженности к торговой марке. Этапы иссле-
дования бренда. Первый этап исследования бренда — осведомленность. Изуче-
ние уровня спонтанного знания, которое выявляется в опросах респондентов. Вто-
рой уровень исследования знаний потребителей о бренде. Применение разнооб-
разных подсказок. Способность бренда проявить себя в определенных обстоя-
тельствах Третий уровень исследования бренда. Опыт использования. Лояльность
как вершина взаимоотношений производителя с покупателем. Преимущества,
которые дает создание бренда компании или товара. Правильное позициониро-
вание бренда. Создание сильного бренда. Роль брендинга в увеличении финансо-
вой стоимости компании. Специфические методы маркетинговых исследований,
используемые в брендинге: бренд-трекинг, холл-тесты, френдз-групп, мистерии-
шоппинг, замер оптовых и розничных торговых предложений, психосемантиче-
ские исследования (бренд мэппинг; карты репутации, популярности; модель «то-
вар-рынок»; карты позиционирования), шкалирование отношений/аттитюдов.



10

Анализ рыночной ситуации, SWOT- анализ, PEST-анализ, отраслевой анализ, ана-
лиз производимого товара, конкурентный анализ, сегментирование потребителей.
Анализ возможностей собственного производства. Сравнение и преимущества
бренда: отличия бренда, сравнения, преимущества бренда. Метод Пекхэма. По-
тенциал торговой марки.

Тема 6. Маркетинговые коммуникации и их роль в построении и раз-
витии бренда

Роль маркетинговых коммуникаций в создании сильных брендов. Принци-
пы интеграции коммуникаций в рамках ИМК-кампании. Краткосрочное и долго-
срочное воздействие. Эффект синергии на различных уровнях планирования ком-
муникаций. Ставка на синергию: интеграция коммуникации знаков идентифика-
ции торговой марки, ATL- и BTL- коммуникаций. Понятие бренд-коммуникаций,
отличие данного понятия от понятия маркетинговых коммуникаций. Основные
принципы бренд-коммуникационного планирования. Планирование и осуще-
ствление интегрированных бренд-коммуникационных программ. Как понять, что
нужно потребителю? Какие методы коммуникаций выбрать, как их оптимально
сочетать? Как сделать так, чтобы маркетинговые коммуникации приносили при-
быль?

Тема 7. Технологии брендинга и управление брендом
Пирамида бренда. Коммуникационное поле. Бренд как часть корпоратив-

ной культуры. Роль бренда в формировании корпоративной культуры. Секреты
успешного ребрендинга. Стратегии брендинга. Совершенствование идентично-
сти бренда. Как усилить влияние бренда на потребителей. PR как инструмент эф-
фективного брендинга. Влияние бренда на моду. Успешное и неуспешное исполь-
зование западных концепций брендинга в России. Влияние качественной разра-
ботки креативного брифа на результаты рекламной кампании. Влияние на имидж
бренда имиджа лиц, представляющих бренд. Жизненный цикл бренда. Стратегии
управления брендом на различных этапах жизненного цикла. Старение бренда:
признаки, методы их выявления. «Вторая жизнь»: стратегии омоложения брен-
дов. Ребрендинг. Рестайлинг. Фандрайзинг.

Позиционирование брэнда В. Стеффлра (V. Stefflre): выбор центрового или
дифференцированного позиционирования, выбор продукта (как героя) или потре-
бителя как героя; определение мотивации (негативные побуждения или позитив-
ные побуждения), фокусирование на выгодах. Позиционирование бренда К. Кел-
лера (K. Kellera): основные идеи, определение и описание конкурентной системы
координат (КСК), критерии выбора точек паритета и точек дифференциации,
обеспечение соответствия точек паритета и точек дифференциации, постоянная
адаптация позиционирования, ключевые ценности торговой марки, коды торго-
вых марок. Внутренний брендинг. Репозиционирование торговых марок и ребрен-
динг: определения, сходства, различия, основные причины, принципы. Заплани-
рованный и воспринимаемый образ бренда.

Тема 8. Защита бренда. Оценка стоимости его элементов
Нормативно-правовая база работы с товарными знаками. Бренд и торговая

марка: нормативные положения и ограничения. Реализация мероприятий по за-
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щите бренда. Нематериальные активы компании. Правила и процедура регистра-
ции ТМ в России и зарубежном. Права на нематериальные активы. Обязанности
владельцев нематериальных активов. Оценка юридической силы защиты торго-
вых марок: общий и локальный анализ. Система измерения капитала бренда. Па-
раметры системы измерения марочного капитала – проблемы, оценка эффектив-
ности. Модели капитала бренда. Основные финансовые методы оценки брендов
за рубежом. Комплексная оценка бренда в РФ.

5.2. Учебно-тематический план
Таблица 2

№ Наименова-
ние тем (раз-
делов) дисци-
плины

Трудоемкость в часах Формы теку-
щего контро-
ля успеваемо-
сти

Всего Контактная работа - Аудитор-
ная работа

Самостоятельная
работа

Общая,
в т.ч.:

Лекции Семинары,
практиче-
ские заня-
тия

1. Эволюция
концепции
брендинга и
бренд-мене-
джмента.

12 2 0 2 10 Анализ кейсов,
групповая дис-
куссия

2. Типы брен-
дов, портфель
бренда.

14 4 2 2 10 Разработка ми-
ни-проекта,
групповая дис-
куссия

3. Идентичность
бренда и его
архитектура.

14 4 2 2 10 Решение ситу-
ационных за-
дач, анализ
кейсов, груп-
повая дискус-
сия

4. Мoдeли раз-
работки брен-
да.

14 4 2 2 10 Ролевая игра,
анализ кейсов,
групповая дис-
куссия

5. Аналитиче-
ские процеду-
ры в брендин-
ге.

14 4 2 2 10 Решение ситу-
ационных за-
дач, анализ
кейсов, груп-
повая дискус-
сия

6. Маркетинго-
вые коммуни-
кации и их
роль в по-
строении и
развитии
бренда.

14 4 2 2 10 Разработка ми-
ни-проекта,
групповая дис-
куссия

7. Технологии
брендинга и

12 2 2 0 10 Решение ситу-
ационных за-
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управление
брендом.

дач, анализ
кейсов, груп-
повая дискус-
сия

8. Защита брен-
да. Оценка
стоимости его
элементов.

14 2 0 2 12 Ролевая игра,
анализ кейсов,
групповая дис-
куссия

В целом по
дисциплине

108 26 12 14 82 Согласно учеб-
ному плану:
контрольная
работа

Итого % 100% 24% 46% 54% 76%

*объем контактной работы в очно-заочной/заочной формах обучения и индиви-
дуальных учебных планах определяется соответствующими учебными планами.
Темы, реализуемые в виде контактной работы, определяются преподавателем
самостоятельно, исходя из уровня их сложности.

5.3. Содержание семинаров, практических занятий
Таблица 3

Наименование
тем (разделов)
дисциплины

Перечень вопросов для обсуждения на семинарских, прак-
тических занятиях, рекомендуемые источники из разде-
лов 8,9

Формы
проведения
занятий

Тема 1. Эволю-
ция концепции
брендинга и
бренд-мене-
джмента.

1. История развития и формирования брендинга.
2. Современные тенденции брендинга.
3. Концепция бренд-менеджмента.
4. Сущность понятия бренд.

Рекомендуемые источники из раздела 8: 1, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Анализ кейсов,
групповая дис-
куссия

Тема 2. Типы
брендов, порт-
фель бренда.

1. Классификация брендов.
2. Элементы портфеля бренда.
3. Роль бренда в продвижении и развитии компании.
4. Различные схемы взаимоотношения брендов одной

компании
Рекомендуемые источники из раздела 8: 3, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Разработка ми-
ни-проекта,
групповая дис-
куссия

Тема 3. Идентич-
ность бренда и
его архитектура.

1. Идентичность и атрибуты бренда.
2. Архитектура бренда.
3. Брендбук.
4. Сегментирование рынка как основа разработки силь-

ного бренда.
Рекомендуемые источники из раздела 8: 3, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Решение ситу-
ационных за-
дач, анализ кей-
сов, групповая
дискуссия

Тема 4. Мoдeли
разработки брен-
да.

1. Лояльность к бренду.
2. Развитие бренда во времени.
3. Системный подход к развитию бренда.
4. Капитал бренда и его показатели.

Ролевая игра,
анализ кейсов,
групповая дис-
куссия
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Рекомендуемые источники из раздела 8: 1, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Тема 5. Аналити-
ческие процеду-
ры в брендинге.

1. Уровни исследования бренда.
2. Виды маркетинговых исследований в брендинге.
3. Потенциал торговой марки.

Рекомендуемые источники из раздела 8: 1, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Решение ситу-
ационных за-
дач, анализ кей-
сов, групповая
дискуссия

Тема 6. Марке-
тинговые комму-
никации и их
роль в построе-
нии и развитии
бренда.

1. Применение ИМК в брендинге.
2. Стратегии продвижения бренда.
3. Контент-план брендинга.

Рекомендуемые источники из раздела 8: 2, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Разработка ми-
ни-проекта,
групповая дис-
куссия

Тема 7. Техноло-
гии брендинга и
управление брен-
дом.

1. Бренд как часть корпоративной культуры.
2. Позиционирование бренда.
3. Ребрендинг.
4. Рестайлинг.
5. Фандрайзинг.

Рекомендуемые источники из раздела 8: 1, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Решение ситу-
ационных за-
дач, анализ кей-
сов, групповая
дискуссия

Тема 8. Защита
бренда. Оценка
стоимости его
элементов.

1. Бренд, как часть нематериальных активов российских
компаний

2. Правовые аспекты защиты нематериальных активов
компании.

3. Коммерческие аспекты защиты нематериальных акти-
вов компании.

4. Мировой опыт защиты и оценки стоимости брендов.

Рекомендуемые источники из раздела 8: 2, 4, 5, 6
Рекомендуемые источники из раздела 9: все источники

Ролевая игра,
анализ кейсов,
групповая дис-
куссия

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы
обучающихся по дисциплине

6.1. Перечень вопросов, отводимых на самостоятельное освоение дисципли-
ны, формы внеаудиторной самостоятельной работы

Таблица 4
Наименование
тем (разделов)
дисциплины

Перечень вопросов, отводимых на самостоя-
тельное освоение

Формы внеаудиторной
самостоятельной рабо-
ты

Тема 1. Эволю-
ция концепции
брендинга и
бренд-мене-
джмента.

Бизнес, маркетинг и брендинг. Традиционная и совре-
менная концепции брендинга. Соотношение понятий
бренд, торговая марка, товарный знак.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 2. Типы
брендов, порт-
фель бренда.

Дом брендов и брендированный дом: преимущества и
недостатки различных подходов к брендированию.
Корпоративные бренды, особенности их взаимодей-
ствия с товарными брендами. Аудит портфеля брендов.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
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- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 3. Идентич-
ность бренда и
его архитектура.

Методы разработки позиционирования бренда. Модель
планирования идентичности бренда Д. Аакера. По-
строение системы идентичности бренда: сущность
бренда, стержневая идентичность, расширенная иден-
тичность.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 4. Мoдeли
разработки брен-
да.

Программа формирования лояльности. Особенности
лояльности к бренду российских потребителей. Расши-
рение бренда. Развитие бренда во времени. Пeрeпoзи-
циoнирoвaниe брeндa. Опрeдeлeниe показателей брeн-
дa.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 5. Аналити-
ческие процеду-
ры в брендинге.

Специфические методы маркетинговых исследований,
используемые в брендинге: бренд-трекинг, холл-тесты,
френдз-групп, мистерии-шоппинг, замер оптовых и
розничных торговых предложений, психо семантиче-
ские исследования (бренд мэппинг; карты репутации,
популярности; модель «товар-рынок»; карты позици-
онирования), шкалирование отношений/аттитюдов.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 6. Марке-
тинговые комму-
никации и их
роль в построе-
нии и развитии
бренда.

Интеграция коммуникации знаков идентификации тор-
говой марки, ATL- и BTL- коммуникаций. Понятие
бренд-коммуникаций, отличие данного понятия от по-
нятия маркетинговых коммуникаций.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 7. Техноло-
гии брендинга и
управление брен-
дом.

PR как инструмент эффективного брендинга, Влияние
бренда на моду. Стратегии управления брендом на раз-
личных этапах жизненного цикла. Позиционирование
брэнда В. Стеффлра (V. Stefflre). Позиционирование
бренда К. Келлера (K. Kellera).

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

Тема 8. Защита
бренда. Оценка
стоимости его
элементов.

Бренд и торговая марка: нормативные положения и
ограничения. Нематериальные активы компании. Пра-
вила и процедура регистрации ТМ в России и зарубеж-
ном. Модели капитала бренда. Основные финансовые
методы оценки брендов за рубежом. Комплексная оцен-
ка бренда в РФ.

- работа с учебной, научной
и справочной литературой;
- подготовка к дискуссии
по теме;
- подготовка практической
работы;
- поиск информации в сети
Интернет по заданной теме

6.2. Перечень вопросов, заданий, тем для подготовки к текущему контролю

Пример заданий для выполнения контрольной работы
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Вариант 1.
Теоретические поросы:
1. Практические и теоретические подходы к пониманию термина «Бренд»
2. Практические и теоретические подходы к пониманию термина «Брендинг»
3. Эволюция брендинга (научная составляющая)
Практическое задание:
Ювелирная компания Sokolov планирует открытие флагманского (собственного)
магазина в одном из городов России с населением около 200 тыс. чел. При этом
в городе уже открыт магазин ювелирной сети Sunlight. Предложите концепцию
продвижения и необходимый бюджет для захода бренда в коммуникативное про-
странство города. Сроки реализации и город можно определить самостоятельно.

Вариант 2.
Теоретические вопросы:

1. Инсайт и суть бренда: содержание, процесс и методы формирования.
2. Архетип бренда, выгоды, ценности (формирование и продвижение,

выражение через инструменты бренда).
3. Бренд-трекинг.

Практическое задание:
Авиакомпания «S7» отрыла новое направление полетов «Омск-Иркутск». Необ-
ходимо разработать программу присутствия бренда, бренд коммуникации и про-
движения бренда в аэропортах городов данного маршрута. Старт программы про-
движения за 1 месяц до начала продаж авиабилетов.

Критерии балльной оценки различных форм текущего контроля успеваемо-
сти содержатся в соответствующих методических рекомендациях кафедры.
7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-
чающихся по дисциплине

Перечень компетенций, формируемых в процессе освоения дисциплины,
содержится в разделе 2. «Перечень планируемых результатов освоения образо-
вательной программы (перечень компетенций) с указанием индикаторов их до-
стижения и планируемых результатов обучения по дисциплине».

Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оцен-
ки индикаторов достижения компетенций, умений и знаний

Примеры оценочных средств для проверки компетенций, формируемых дис-
циплиной
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ОП «Реклама и связи с общественностью»

Таблица 5
Наименование
компетенции

Наименование
индикаторов до-
стижения компе-
тенции

Результаты обучения
(умения и знания), со-
отнесенные с индикато-
рами достижения
компетенции

Типовые контрольные
задания

ПКН-3: Способ-
ность обеспечи-
вать личную про-
фессиональную
эффективность в
меняющейся
внешней среде,
также соответ-
ствие решений и
действий транс-
формирующимся
требованиям рын-
ка

1. Проектирует ин-
дивидуальную об-
разовательную тра-
екторию и страте-
гию по развитию
профессиональной
карьеры с учетом
тенденций измене-
ния внешней среды.

знать: классификацию
торговых марок\брендов;
модели брендов, харак-
тера решений относи-
тельно сравнения пре-
имуществ бренда, стра-
тегии позиционирования,
идентичность бренда,
атрибуты бренда; взаи-
мосвязи между функци-
ональными стратегиями
компаний с целью под-
готовки сбалансирован-
ных управленческих ре-
шений;
уметь: разрабатывать
маркетинговые стратегии
позиционирования брен-
да; анализировать, разра-
батывать и осуществлять
стратегии организации,
направленные на обеспе-
чение конкурентоспособ-
ности

Задание
1. Соберите информацию
о процессе разработки
конкретного современно-
го бренда. Проанализи-
руйте основные этапы и
результаты внедрения
бренда. Результаты офор-
мите в презентацию.
2. Проанализируйте
брендбук конкретной тор-
говой марки и сделайте
вывод о его потенциале
для применения. Ре-
зультаты оформите в пре-
зентацию.
3. Проанализируйте про-
грамму лояльности кон-
кретного бренда. Ре-
зультаты оформите в пре-
зентацию.
Примечание: при работе
над брендом опирайтесь
на схему этапов брендин-
га.

2. Владеет техно-
логиями персональ-
ной эффективно-
сти, включая управ-
ление здоровьем,
временем и моти-
вацией.

знать: подходы к фор-
мированию, разработке и
управлению личным
(персональным) брендом,
а также брендом соб-
ственного предприятия.
уметь: разрабатывать
маркетинговые стратегии
позиционирования пер-
сонального бренда, а так-
же бренда собственного
предприятия; анализиро-
вать, разрабатывать и
осуществлять стратегии
продвижения персональ-
ного бренда, а также
бренда собственного
предприятия.

Задание
1. Проведите анализ со-
стояния развития соб-
ственных торговых марок
и персональных брендов
в интересных Вам сферах
и отраслях экономики.
Выявите и опишите трен-
ды брендинга.
2. Разработайте платфор-
му бренда собственного
предприятия.
3. Разработайте платфор-
му персонального бренда.
Примечание: при работе
над брендом опирайтесь
на схему этапов брендин-
га.
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ПКН-7: Способ-
ность использо-
вать современные
технические сред-
ства и информа-
ционно-телеком-
муникационные
технологии для
производства и
распространения
коммуникацион-
ных продуктов

1. Использует обо-
рудование и про-
граммное обеспе-
чение для произ-
водства коммуни-
кационных продук-
тов.

знать: процесс разра-
ботки программ лояльно-
сти и управления брен-
дами, в том числе с при-
менением современных
информационных техно-
логий.
уметь: осуществлять от-
бор современных инфор-
мационно-коммуникаци-
онных технологий, ин-
тернет- технологий и спе-
циализированных про-
граммных продуктов для
реализации коммуника-
ционных проектов.

Задание
Продвижение торгового
бренда в интернет. Пред-
ставить предложения по
использованию каналов
сети интернет для продви-
жения выбранного торго-
вого бренда.

2. Адаптирует ком-
муникационные
продукты под тре-
бования каналов
распространения
массовой информа-
ции.

знать: типовые алгорит-
мы проведения реклам-
ных и PR кампаний в
условиях различных ка-
налов продвижения, ис-
пользуемые при разра-
ботке коммуникацион-
ных проектов.
уметь: применять основ-
ные технологии марке-
тинговых исследований
для получения достовер-
ной информации о воз-
действие коммуникаци-
онного продукта на це-
левую аудиторию.

Задание
1. Разработка собствен-
ного бренда с помощью
специализированных про-
грамм для создания фир-
менного стиля.
2. Продвижение личного
бренда в сетях интернет.
Разработать предложения
по продвижению соб-
ственной персоны.

ПКН-10: Способ-
ность проводить
оценку эффектив-
ности профессио-
нальной деятель-
ности и учитывать
эффекты и послед-
ствия, следуя
принципам соци-
альной ответ-
ственности

1. Измеряет ком-
муникационную и
экономическую эф-
фективность ре-
зультатов комму-
никационных ак-
тивностей органи-
зации.

знать: технологию под-
готовки рекомендаций
для принятия маркетин-
говых решений в отноше-
нии товаров (услуг, брен-
дов) с учетом существу-
ющих требований к ком-
муникационной и эконо-
мической эффективно-
сти.
уметь: подготавливать
рекомендации для при-
нятия маркетинговых ре-
шений в отношении то-
варов (услуг, брендов) с
учетом существующих
требований эффективно-
сти.

Задание
1. Разработать методику
оценки коммуникацион-
ной и экономической эф-
фективности результатов
коммуникационных ак-
тивностей организации.
2. Провести оценку эф-
фективности программы
бренд-коммуникаций.
3. Разработать рекомен-
дации по повышению эф-
фективности бренд-ком-
муникаций конкретного
бренда.
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2. Определяет
организационные и
социальные изме-
нения, созданные в
процессах установ-
ления и улучшения
отношений со стей-
кхолдерами орга-
низации.

знать: основы формиро-
вания партнерских отно-
шений и отношений по
управлению брендинго-
выми коммуникациями
во внешней среде.
уметь: оценивать эффек-
тивность и качество брен-
динга в контексте при-
менения механизмов
управления внешними
коммуникациями и вза-
имодействием со стейк-
холдерами.

Задание
1. Провести анализ типо-
вых нарушений этических
и моральных аспектов,
применяемых в брендин-
ге конкретных проектов и
компаний при реализации
кобрендинговых проек-
тов. Предложить систему
коррекции восприятия
данных брендов.
2. Разработать модель
управление внешними ком-
муникациями в рамках кон-
кретного бренда.

ОП «Связи с общественностью в политике и бизнесе/Public Relations in Politics
and Business»

Таблица 5
Наименование
компетенции

Наименование
индикаторов до-
стижения компе-
тенции

Результаты обучения
(умения и знания), со-
отнесенные с индикато-
рами достижения
компетенции

Типовые контрольные
задания

ПКН-3:
Способность обес-
печивать личную
профессиональ-
ную эффектив-
ность в меняю-
щейся внешней
среде, также соот-
ветствие решений
и действий транс-
формирующимся
требованиям рын-
ка

1. Проектирует ин-
дивидуальную об-
разовательную тра-
екторию и страте-
гию по развитию
профессиональной
карьеры с учетом
тенденций измене-
ния внешней среды.

знать: классификацию
торговых марок\брендов;
модели брендов, харак-
тера решений относи-
тельно сравнения пре-
имуществ бренда, стра-
тегии позиционирования,
идентичность бренда,
атрибуты бренда; взаи-
мосвязи между функци-
ональными стратегиями
компаний с целью под-
готовки сбалансирован-
ных управленческих ре-
шений;
уметь: разрабатывать
маркетинговые стратегии
позиционирования брен-
да; анализировать, разра-
батывать и осуществлять
стратегии организации,
направленные на обеспе-
чение конкурентоспособ-
ности

Задание
Составьте характеристику
личных брендов россий-
ских политических дея-
телей. Опишите класси-
фикационные признаки и
черты, их характеризую-
щие. Предложите архетип
позиционирования для
каждого из типов личного
бренда политических де-
ятелей, продемонстриро-
вав креативные решения,
иллюстрирующие комму-
никацию при данном ар-
хетипе.

2. Владеет техно-
логиями персональ-
ной эффективно-

знать: подходы к фор-
мированию, разработке и
управлению личным

Задание
1. Опишите основные
стратегии продвижения
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сти, включая управ-
ление здоровьем,
временем и моти-
вацией.

(персональным) брендом,
а также брендом соб-
ственного предприятия.
уметь: разрабатывать
маркетинговые стратегии
позиционирования пер-
сонального бренда, а так-
же бренда собственного
предприятия; анализиро-
вать, разрабатывать и
осуществлять стратегии
продвижения персональ-
ного бренда, а также
бренда собственного
предприятия.

компании (бренда) через
личный бренд основате-
ля.
2. Разработайте програм-
му продвижения предпри-
ятия (бренда) за счет про-
движения личного бренда
основателя.

ПКП-2:
Способность ре-
ализовывать PR и
GR-проекты в по-
литической и эко-
номической сфе-
рах

1. Определяет
наиболее эффектив-
ную коммуникаци-
онную стратегию в
соответствии с со-
циально-политиче-
ским моментом

знать: технологии бренд-
коммуникации личного
брендинга, методы про-
движения брендов в по-
литической среде, мето-
ды стратегического ана-
лиза;
уметь: анализировать
действующие и разраба-
тывать новые стратегии
PR-продвижения поли-
тических брендов и
проектов.

Задание
Разработайте элементы
личного бренда кандидата
в депутаты (губернаторы
и др. по выбору студента),
основываясь на матери-
алах его предвыборной
программы. Предложите
основные каналы бренд-
коммуникации.

2. Разрабатывает
и реализует комму-
никационные
проекты в полити-
ческой и экономи-
ческой сферах.

знать: методы и инстру-
менты политического PR
и GR-коммуникации,
подходы к разработке
социальных, экономиче-
ских и политических ком-
муникационных проек-
тов, инструменты реали-
зации GR-проектов
уметь: разрабатывать и
реализовывать коммуни-
кационные проекты в ин-
тересах заказчика по
направлению PR и GR-
коммуникаций в полити-
ческой и экономической
сферах.

Задание
Компания застройщик
реализует в регионе
несколько коммерческих
проектов жилого строи-
тельства и проекты по
строительству социаль-
ных объектов. Разрабо-
тайте модель бренд-ком-
муникации по PR-продви-
жению социального
проекта в целях улучше-
ния имиджа компании и
повышения узнаваемости
среди целевой аудитории
потребителей.

Перечень вопросов для подготовки к зачету
1. Современные концепции брендинга и бренд-менеджмента.
2. Типы брендов. Портфель брендов компании, архитектура и роли брендов.
3. Принципы разработки и составляющие эффективной платформы бренда.
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4. Разработка системы идентификаторов бренда.
5. Формирование капитала бренда и развитие бренда во времени: управленческие
решения.
6. Основные принципы бренд-коммуникационного планирования.
7. Основные методы формирования лояльности бренду. Степень лояльности по-
требителей бренду и причины переключения потребителей на другие марки.
8. Стоимость инвестиций в брендинг.
9. Методы оценки стоимости бренда компании.
10. Классификация атрибутов бренда.
11. Формула бренда (Brand Essence).
12. Идентичность бренда (Brand Identity).
13. Бренд-имидж (Brand Image).
14. Позиционирование бренда (Brand Position).
15. Релевантность бренда (Brand Relevance).
16. Приверженность к бренду (Brand Loyalty).
17. Стоимость бренда (Brand Value).
18. Подъемная сила бренда (Brand Leverage).
19. Степень известности бренда (Brand Awareness).
20. Способность к доминированию бренда (Brand Power).
21. Базовые элементы бренд-стиля.
22. Товарный бренд-нэйм.
23. Товарные знаки и их классификация.
24. Рекламный бренд-слоган.
25. Стратегии формирования бренд- стиля.
26. Мифодизайн элементов бренд-стиля.
27. Классификация основных констант бренд-стиля.
28. Общая классификация брендинг-процессов и процедур брендинг-процессов.
29. Стратегии и методы управления брендинг- процессами.
30. Идентичность бренда.

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой
для освоения дисциплины

Основная литература
1. Кузьмина, О. Г. Бренд-менеджмент : учебное пособие / О. Г. Кузьмина.—Моск-
ва : РИОР : ИНФРА-М, 2024. — 176 с. — (Высшее образование). — DOI:
https://doi.org/10.12737/21301. - ISBN 978-5-369-01614-5. – ЭБС ZNANIUM.com.
–URL: https://znanium.com/catalog/product/2096295 (дата обращения: 12.10.2024).
– Текст : электронный.
2. Музыкант, В. Л. Брендинг. Управление брендом : учебное пособие / В.Л. Му-
зыкант. — Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2023. — 316 с. — (Высшее образование:
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Бакалавриат; Азбука рекламы). — DOI: https://doi.org/10.12737/2142. - ISBN 978-
5-369-01934-4. - ЭБС ZNANIUM.com. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/2008766 (дата обращения: 12.10.2024). -
Текст : электронный.
3. Пономарёва, Е. А. Бренд-менеджмент : учебник и практикум для вузов / Е. А.
Пономарёва. —Москва : ИздательствоЮрайт, 2023. — 341 с. — (Высшее образо-
вание). — ISBN 978-5-9916-9046-1. — Образовательная платформа Юрайт [сайт].
— URL: https://urait.ru/bcode/511493 (дата обращения: 12.10.2024).— Текст : элек-
тронный.
Дополнительная литература:
4. Баранова, С. А. Основы брендинга: курс лекций и тестовые задания : учебное
пособие / С. А. Баранова. - Москва : ФЛИНТА, 2021. - 98 с. - ISBN 978-5-9765-
4702-5. – ЭБС ZNANIUM.com. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1851743
(дата обращения: 12.10.2024). – Текст : электронный.
5. Рожков, И. Я. Брендинг : учебник для вузов / И. Я. Рожков. — Москва : Изда-
тельство Юрайт, 2023. — 331 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
16399-5. — Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/530938 (дата обращения: 17.11.2023).— Текст : электронный.
6. Чернышева, А. М. Брендинг : учебник для бакалавров для вузов / А. М. Чер-
нышева, Т. Н. Якубова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 504 с. — (Ба-
калавр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2979-9. — Образовательная
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510075 (дата обращения:
12.10.2024). — Текст : электронный.
7. Шевченко, Д. А. Управление брендом : учебник : / Д. А. Шевченко, Е. В. По-
номарева. – Москва : Директ-Медиа, 2022. – 291 с. – ЭБС Университетская биб-
лиотека online. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=694021 (дата
обращения: 12.10.2024). – Текст : электронный.

9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществле-
нии образовательного процесса по дисциплине, включая перечень необходи-
мого программного обеспечения и информационных справочных систем
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Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы:
1. Федеральная ЭБС «Единое окно доступа к образовательным ресурсам». – URL:
http://window.edu.ru
2. Электронные ресурсы БИК:
 Электронная библиотека Финансового университета (ЭБ) http://elib.fa.ru/
 Электронно-библиотечная система BOOK.RU http://www.book.ru
 Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека ОНЛАЙН»

http://biblioclub.ru/
 Электронно-библиотечная система Znanium http://www.znanium.com
 Электронно-библиотечная система издательства «ЮРАЙТ» https://urait.ru/
 Электронно-библиотечная система издательства Лань https://e.lanbook.com/
 Деловая онлайн-библиотека Alpina Digital http://lib.alpinadigital.ru/
 Электронная библиотека Издательского дома «Гребенников»

https://grebennikon.ru/
 Научная электронная библиотека eLibrary.ru http://elibrary.ru
 Национальная электронная библиотека http://нэб.рф/
 Видеотека учебных фильмов «Решение» (тематические коллекции «Мене-

джмент», «Маркетинг. Коммерция. Логистика», «Юриспруденция», «Управле-
ние персоналом», «Психология управления»: http://eduvideo.online/

 Библиотека онлайн Лекций по Бизнесу и Маркетингу издательства Неnrу Stew-
art Talks https://hstalks.com/business/

 Henry Stewart Talks: Journals in The Business & Management Collection
https://hstalks.com/business/journals/

 CNKI. Academic Reference https://ar.oversea.cnki.net/
 CNKI. China Academic Journals Full-text Database https://oversea.cnki.net/kns?db-

code=CFLQ
 JSTOR Arts & Sciences I Collection http://jstor.org
 Электронные продукты издательства Elsevier http://www.sciencedirect.com
 Emerald: Management eJournal Portfolio https://www.emerald.com/insight/
 Коллекция научных журналов Oxford University Press

https://academic.oup.com/journals/

http://elib.fa.ru/
http://www.book.ru
http://biblioclub.ru/
http://www.znanium.com
https://grebennikon.ru/
http://elibrary.ru
http://нэб.рф/
https://hstalks.com/business/
https://hstalks.com/business/journals/
https://ar.oversea.cnki.net/
https://oversea.cnki.net/kns?dbcode=CFLQ
https://oversea.cnki.net/kns?dbcode=CFLQ
http://jstor.org
http://www.sciencedirect.com
https://www.emerald.com/insight/
https://academic.oup.com/journals/
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 Электронные коллекции книг и журналов издательства Springer:
http://link.springer.com/

 База данных научных журналов издательства Wiley
https://onlinelibrary.wiley.com/

 Цифровой архив научных журналов: http://arch.neicon.ru/xmlui/

10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
утверждены Приказом Финансового университета от 11.05.2021 №1040/о
«Методические рекомендации по планированию и организации самостоятельной
работы студентов по образовательным программам бакалавриат и магистратуры
в Финансовом университете» .

Правила оформления текста контрольной работы
Текст исследовательской работы выполняется на листах бумаги формата

А4. Поля – сверху, снизу и справа 2,5 см, слева 3 см. Шрифт Times New Roman,
кегль 14, интервал полуторный, выравнивание текста по ширине. Номера страниц
вверху посередине – ставятся везде, кроме первого (титульного) листа.

Оформление ссылок производится по общим правилам ГОСТ 7.32-2017
«Отчет по научно-исследовательской работе. Структура и правила оформления»,
где в пункте 6.9 указывается: «Порядковый номер ссылки (отсылки) приводят
арабскими цифрами в квадратных скобках в конце текста ссылки. Порядковый
номер библиографического описания источника в списке использованных источ-
ников соответствует номеру ссылки».

Каждая часть текста работы начинается с новой страницы. Названия частей
работы выделяется жирным шрифтом, выравнивание по центру.

В список использованной литературы и источников включаются только те
публикации, на которые есть ссылка в тексте работы. Список формируется в ал-
фавитном порядке и имеет сквозную нумерацию от первой до последней работы.
Электронные ресурсы размещаются в общем ряду с текстами. Литература на ино-

http://link.springer.com/
https://onlinelibrary.wiley.com/
http://arch.neicon.ru/xmlui/
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странном языке размещается в конце списка. Публикации одного автора ставятся
по годам от ранних к поздним.

В приложение выносятся все не созданные автором иллюстрации, схемы,
таблицы и другие материалы – указывается ссылка на источник информации по-
сле заголовка приложения.

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществле-
нии образовательного процесса по дисциплине, включая перечень необходи-
мого программного обеспечения и информационных справочных систем

11. 1. Комплект лицензионного программного обеспечения:
1. Windows, Microsoft Office.
2. Антивирус Kaspersky
11.2. Современные профессиональные базы данных и информацион-

ные справочные системы

1. Информационно-правовая система «Гарант»
2. Информационно-правовая система «Консультант Плюс»
3. Электронная энциклопедия: http://ru.wikipedia.org/wiki/Wiki
4. Система комплексного раскрытия информации «СКРИН» -

http://www.skrin.ru/

11.3. Сертифицированные программные и аппаратные средства защи-
ты информации

Не используются

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществле-
ния образовательного процесса по дисциплине

Материально-технические условия проведения лекционных занятий обес-
печиваются аудиториями, оснащенными компьютерами на платформе Intel,
проекторами, а также маркерными досками.

Материально-технические условия проведения практических занятий обес-
печиваются компьютерные классы, оснащенные персональными компьютерами
(компьютер, проектор, экран) на платформе Intel (AMD или аналогичной), выде-
ленными серверами на платформе Intel (AMD), объединенные в локальную сеть
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университета и имеющие доступ к глобальной сети Интернет оборудованных
проектором. Презентационная техника.


